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Abstract  
     This cross-sectional study was performed to assess the self-esteem in employees of faculties of 
Qazvin University of Medical Sciences in 2010. All employees in faculties of medicine, nursing and 
midwifery, dentistry, Health and Paramedical sciences were entered the study by census method. 
The measurement tools included demographic information and Eysenck Self Esteem Scale. Results 
of this study indicated that approximately half of the employees in faculties of Qazvin University of 
Medical Sciences had low self-esteem. 
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  چكيده

پرستاري  ،پزشكي(هاي تابعه دانشگاه علوم پزشكي قزوين ن ميزان عزت نفس كاركنان دانشكدهبه منظور تعيي 1388اين مطالعه مقطعي در سال      
 و  اطلاعـات جمعيتـي   هاينامهپرسشپژوهش ر ابزا. به صورت سرشماري بررسي شدندد كه انجام ش )بهداشت و پيراپزشكيي، پزشكدندان، اييو مام

بـين عـزت    .هاي دانشگاه علوم پزشكي قزوين عزت نفـس پـايين داشـتند   نشان داد كه حدود نيمي از كاركنان دانشكدهيافته . بودعزت نفس آيزنگ 
  .دار آماري يافت نشدرابطه معني) سن، جنس، تأهل و سابقه كار(هاي جمعيتي گينفس و ويژ

  
  كنان   كارس، اعتماد به نفس، عزت نف :هاواژهكليد

  
 
  

  :مقدمه 
، تأكيـد عزت نفس احسـاس ارزش، درجـه تصـويب،         

پذيرش و ارزشمندي است كه شخص نسبت به خويشـتن  
هاي آن ماعي و ارزشعزت نفس زاييده زندگي اجت )1(.دارد

بـه نـوعي    هـاي روزانـه انسـان    است و در تمامي فعاليـت 
هـاي  تـرين جنبـه  گر بوده و بـه ايـن شـكل از مهـم    جلوه

 )2(.هاي رفتاري انسان استكننده ويژگيشخصيت و تعيين
هماهنگ با خودپنداره ، است كه رفتار كاري كورمن معتقد
دارزيـابي  عملكرد كاركنان متناسـب بـا خو   .كاركنان است

كاركنان با عزت نفـس  . كندميها تغيير منفي يا مثبت آن
بالا تمايل دارند كه عملكرد خويش را با خودپنـداره خـود   

تـري بـا   زيرا عملكرد بهتـر، تـوازن بـيش    ؛متناسب سازند
صرف نظر از اين كه از كـار خـود    ؛خودپنداره شايسته دارد
  )3(.خشنود باشند يا نباشند

 درگيـر  براي بيشتري آمادگي بالا نفس عزت با فرد     
 روابـط  به است، همت بلند دارد، زندگي مسايل با شدن

 تربيشد، دار تريبيش تمايل كنندهترغيب و كنندهحمايت

 از و كنـد  برخـورد  احتـرام  بـا  ديگران با تا است مصمم
  .بردمي تريبيش لذت زندگي

عـزت   هاي شخصيتي از جملهويژگي تأثيربا توجه به      
 مطالعـه بـه منظـور   نفس بر نحوه عملكرد كاركنان، ايـن  
هـاي دانشـگاه علـوم    تعيين عزت نفس كاركنان دانشكده

  .انجام شدپزشكي قزوين 
  

  :هامواد و روش
 بــر روي تمــام 1388در ســال مقطعــي مطالعــه ايــن      

 هــاي پزشــكي،در دانشــكده شــاغل مــرد زن و كاركنــان
 بهداشت و پيراپزشـكي  ،كيپزشدندان ،يپرستاري و ماماي

هـاي  بـا وضـعيت  ) نفر154(دانشگاه علوم پزشكي قزوين 
، آزمايشي، پيمـاني، قـراردادي،   رسمي( مختلف استخدامي
  .انجام شد) طرحي و حجمي

هاي مشخصه هاينامهپرسش طلاعات،اابزار گردآوري     
نامه پرسش .و عزت نفس آيزنگ بودال سؤ 12با  جمعيتي
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ال و خيـر  سؤگزينـه آري، علامـت    3با  السؤ 30آيزنگ 
دهي آزمون به اين صورت اسـت كـه بـه    روش نمره. دارد
 كه عزت نفس را در مقابـل احسـاس حقـارت    هايي السؤ
ي از هـاي البـه سـؤ  . گيـرد سنجند يك امتياز تعلق مـي مي

رت را در مقابل احساس عزت نامه كه احساس حقاپرسش
هايي كه با علامت هامتياز صفر و به گزينسنجند، نفس مي

نمره تعلق  5/0خص شده است، توسط آزمودني مش السؤ
. شـود در نظـر گرفتـه مـي    15نقطه برش آزمون . گيردمي

 88آلفـاي كرونبـاخ   بـا   هرمـزي نـژاد  اعتبار آزمون توسط 
   )4(.تييد شده اسدرصد تأ

هاي آمـاري تـي،   ها با استفاده از آزموندر نهايت داده     
  .توكي تحليل شدندآنوا و تعقيبي 

  
  :هايافته 

 2/76(نفر  96پاسخ دادند كه نامه پرسشنفر به  126      
 6/28 .مــرد بودنــد) درصــد 8/23(نفــر  30زن و ) درصــد

 درصد در 8/27، و پيراپزشكي دانشكده بهداشت درصد در
 پزشـكي در دانشكده دنداندرصد  6/24 ،دانشكده پزشكي

مشغول به كـار  مامايي  وپرستاري درصد در دانشكده 19 و
پزشكي در دانشكده دندان )درصد 7/36(مردان اكثر  .بودند

انشكده پزشكي مشغول به در د )درصد 2/29(زنان اكثر و 
داري بين جنس و محل كـار بـه   يرابطه معن كار بودند كه
  . دست نيامد

سال  09/37±079/8 مورد مطالعه ميانگين سني افراد     
، ديـپلم  وزيـر ديـپلم   درصـد   94/38 ميزان تحصـيلات  و

 و بـالاتر  ليسانسدرصد  33/51 و فوق ديپلمدرصد  73/9
، رسـمي قطعـي  درصد  5/32ها نوع استخدام آزمودني .بود
 4/24، پيمـاني درصـد   4/21 ،رسمي آزمايشـي درصد  3/6

طرحـي  درصد  6/5و حجمي درصد  1/7، قرارداديدرصد 
استخدام بـه   داري بين تحصيلات و نوعرابطه معني. بودند

  ).>03/0P(دست آمد 
 7/66 .بودندهل متأدرصد افراد مورد مطالعه  69حدود      

اعـلام  درصـد   73 نداشـتند و بيماري جسمي سابقه  درصد
 ـ   ميـانگين حقـوق    .دكردند كه سابقه بيمـاري روانـي ندارن

درصـد   77كه  بودريال  3540568±1148786ها آزمودني
  .درصد راضي بودند 23از ميزان درآمد خود ناراضي و 

بـا   706/22±315/4هـا  آنميانگين نمره عزت نفـس       
درصـد عـزت نفـس     6/47به دست آمد كه  30تا  2دامنه 

بـين عـزت    .درصد عزت نفس بالا داشـتند  4/52پايين و 
سن، جنس، سـابقه خـدمت،   (هاي جمعيتي نفس و ويژگي

ــوع اســتخدام، وضــعيت تأهــل و ــد ن رابطــه    ) تعــداد فرزن
داري يافت نشد، اما رابطـه بـين دانشـكده بـا عـزت      يمعن

  ).1جدول شماره ) (>001/0P(دار بود نفس معني
  

هاي مختلف نمره عزت نفس در دانشكده  - 1جدول 
  دانشگاه علوم پزشكي قزوين

  
 داريسطح معني نمره عزت نفس تعداد دانشكده

528/23±36 710/3 بهداشت  

001/0  

896/24±24 093/4 پرستاري  

771/20±35 188/3 پزشكي  

242/22±31 285/5 پزشكيدندان  

706/22±126 315/4 كل  

  
  :گيريبحث و نتيجه 
كاركنـان   اين مطالعـه نشـان داد كـه حـدود نيمـي از          

عـزت نفـس   ) درصـد  6/47(دانشگاه علوم پزشكي قزوين 
امـا بـا    )5(با نتايج پورجبلي اسـت،  پايين داشتند كه همسو

عـزت  يك مطالعـه  در  )7و6(.ها مطابقت نداردبرخي مطالعه
 1/16و فقـط  بـود  متوسـط   هاآزمودنيدرصد  5/63نفس 

  )8(.ددرصد آنان عزت نفس پايين داشتن
سـن، جـنس،   ( جمعيتيهاي بين عزت نفس و ويژگي     

 يافـت نشـد  داري يرابطه معن ـ) هل و سابقه كاروضعيت تأ
عادتي بـين  امـا س ـ  )7(.ترنجبريان همسو اس ـمطالعه كه با 

سن و عزت نفس رابطه مثبـت و   جنسيت، وضعيت تأهل،
  )8(.دداري را مشاهده كريمعن

پايين كاركنـان ايـن    رسد دليل عزت نفسنظر ميبه      
هاي شغلي و افـزايش  هاي لازم در زمينهاست كه آموزش

از ايـن رو لازم اسـت   . عزت نفس به آنان داده نشده است
هـاي  طلاعـاتي دربـاره جنبـه   امديران با در دست داشـتن  
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و  نقاط ضعف، جهت رفع نواقص ،شخصيتي و شغلي افراد

بستري مناسب در راستاي افزايش كارايي كاركنـان  ايجاد 
ا براي كاركنان مهيا سازند همچنين محيطي ر. اقدام كنند

. انتقاد مخرب و متهم ساختن كاركنان پرهيـز شـود  كه از 
) ن كاركنـان عـزت نفـس پـايي   ( عدم توجه بـه ايـن مهـم   

ا كه بـه لحـاظ   چري و جبران ناپذيري دارد؛ پيامدهاي منف
سـاز  نيـروي جـوان و آينـده   ها در تربيـت  اهميت دانشكده

كه خود را  نياز استبه كاركناني با عزت نفس بالا ، جامعه
ساخته را همراهي  خود و بتوانند نيروهايباور داشته باشند 

  .نمايند
  

   :گزاريسپاس 
ي پژوهشي دانشگاه علوم پزشـكي قـزوين در   از شورا     

هـاي ايـن طـرح تحقيقـاتي مصـوب تشـكر           تأمين هزينه
  .شودمي
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